
 

	  

……………….	  ,	  dnia	  ……………	  ………….	  r. 
	  	  	  	  	  	  	  	  	  

……………………………………….	  
……………………………………….	  
……………………………………….	  

	  
WIERZYCIEL:	   ……………………………………………………………………………………………………………	  
	  

	  
Oświadczenie	  o	  odstąpieniu	  od	  umowy	  sprzedaży	  oraz	  wezwanie	  do	  zapłaty 

	  
Działając	   w	   imieniu	   własnym	   na	   podstawie	   ……………………..	   regulaminu	   sklepu	  

internetowego	  ………………………………	  w	  związku	  z	  brakiem	  odbioru	  oraz	  zapłaty	  za	  zakupiony	  
produkt:	  

1. odstępuję	   od	  umowy	   sprzedaży	  z	  dnia	  ………………………	   r.	  zawartej	  za	  pośrednictwem	  
sklepu	  internetowego	  …………………………	  	  

2. w	  związku	  z	  powyższym	  odstąpieniem	  od	  umowy,	  wzywam	  Państwa	  do	  zapłaty	  łącznej	  
kwoty	   	   …………..	   zł	   (słownie:………………..	   złotych)	   wraz	   z	   ustawowymi	   odsetkami	  
liczonymi	   od	   dnia	   ………………………….	   r.	   do	   dnia	   uiszczenia	   płatności,	  
w	  terminie	   ………………………….	   dni	   od	   daty	   otrzymania	   niniejszego	   wezwania	  
tytułem	   odszkodowania	   za	   szkodę	   na	   którą	   składają	   koszty	   dostawy	   oraz	   zwrotu	  
produktu	  do	  sprzedawcy.	  

	  
UZASADNIENIE	  

	  
W	  dniu	  …………………….	  za	  pośrednictwem	  sklepu	  internetowego	  …………………….	  została	  

zawarta	  umowy	  sprzedaży	  produktu	  ………………………………	  W	  dniu	  ………………..	  produkt	  został	  
zwrócony	  do	  wierzyciela	  z	  adnotacją	  ………………………	  

Wpłaty	   kwoty	   …………………	   zł	   wraz	   z	   ustawowymi	   odsetkami	   liczonymi	   od	  
dnia	  ……………………….	  r.	  należy	  dokonać	  w	  wyżej	  wskazanym	  terminie	  na	  rachunek	  bankowy	  
nr:	  …………………………………………………………………………..	  Bank	  S.A. 

Niniejsze	  wezwanie	  jest	  ostateczne.	  
Brak	  zadośćuczynienia	  niniejszemu	  wezwaniu	  we	  wskazanym	  terminie	  spowoduje	  już	  

bez	  dodatkowych	  wezwań,	  niezwłoczne	  skierowanie	  sprawy	  do	  właściwego	  sądu	  z	  wszelkimi	  
konsekwencjami	  prawnymi. 

Powyższe	   skutkować	   będzie	   m.in.	   obciążeniem	   Państwa	   kosztami	   postępowania	  
sądowego,	  zgodnie	  z	  przepisami	  art.	  98	  §	  1	  i	  §	  3	  k.p.c.	  oraz	  przepisami	  ustawy	  z	  dnia	  28	  lipca	  
2005	  r.	  o	  kosztach	  sądowych	  w	  sprawach	  cywilnych	  (Dz.	  U.	  Nr	  167,	  poz.	  1398	  ze	  zm.),	  w	  tym	  
kosztami	  zastępstwa	  adwokackiego. 

	   	   	   	   	   	   	   	   	  
z	  poważaniem	  


